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COMMENT MIEUX GERER

LES RISQUES ET LA
CONFORMITE DES
SOUS-TRAITANTS EN 5 ETAPES



LES DEFIS DE VOTRE ENTREPRISE

La sous-traitance comporte de précieux avantages. Elle donne
acces a I'expertise de ressources externes et vous permet de vous
concentrer sur votre raison d’'étre. C’'est d’ailleurs devenu une
tendance forte dans I'industrie. Mais elle comporte aussi des risques.

Disposez-vous du savoir-faire et du bon systéme pour gérer la conformité de vos
sous-traitants avec efficacité, @ moindre codlt et en toute sécurité?

La gestion efficace de la sous-traitance exige un suivi rigoureux d’'une foule d'aspects
liés & la conformité des entreprises sous-traitantes. Elle nécessite une expertise et des
ressources humaines et financiéres considérables.

La gestion des fournisseurs est un processus complexe qui consiste & identifier de bons
fournisseurs, & repérer ceux qui présentent des risques et & trouver ceux qui sont en
mesure de fournir les services requis conformément aux contraintes financiéres et aux
normes de l'organisation d’embauche.

Toutes les entreprises qui font appel d des sous-traitants sont confrontées a cette
réalité. Les plus vigilantes ont recours a des solutions de gestion des risques et de la
conformité des sous-traitants qui s’inspirent des meilleures pratiques dans le domaine.



POURQUOI OPTIMISER VOTRE
GESTION DE LA SOUS-TRAITANCE?

Assurer la conformité et réduire
vos risques

Respecter de nombreuses normes
et exigences administratives et
réglementaires est devenu
incontournable pour toutes les
entreprises. Leur non-respect peut
avoir des impacts importants en
matiére de santé et sécurité et de
protection de I'environnement.

Réduire votre fardeau
administratif

Gérer 'ensemble des téches

ainsi que la paperasse liées a la
conformité des sous-traitants

exige beaucoup de temps qui se
traduit en colts directs élevés. Cela
mobilise des ressources qui seraient
beaucoup plus efficientes si elles

se consacraient & des tdches axées
sur la mission principale de votre
entreprise.

Protéger votre réputation

S'assurer de la qualité du travail et
de la fiabilité des sous-traitants est
essentiel pour maintenir la rentabilité
et la réputation de votre entreprise.

A titre de responsable des actions

de vos sous-traitants, vous devez
toujours faire preuve de diligence
raisonnable dans le choix et la
qualification de ceux-ci.

Mieux controler vos colts

La probabilité de perte de contréle
et de dépassement des colts
augmente avec le nombre de
sous-traitants, tout comme le temps
et les revenus perdus en raison de
délais, d’accidents ou d'incidents
environnementaux, d'‘amendes et
pénalités, de poursuites, de colts
d’assurances et de cotisations.



LES MODULES COGNIBOX

Nos modules vous permettent de gérer efficacement tous les aspects reliés da la
sous-traitance, dont la gestion des risques et de la conformité, notamment dans les
domaines de la santé et sécurité au travail, de I'environnement, du développement

durable, de la qualité et de la conformité réglementaire.

Cognibox vous offre la possibilité de choisir uniquement les modules nécessaires a la
poursuite de vos opérations et d'implanter un systéme selon les standards propres &
votre entreprise. Chaque module est appuyé par un soutien administratif complet.
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Module Babillard

Communiquez simplement de
I'information avec certains ou I'ensemble
de vos sous-traitants via la plateforme
Cognibox.

Module Qualification

Effectuez en ligne et sur une méme
plateforme tout le processus de
qualification de vos sous-traitants
incluant I'archivage, la validation, les
alertes et le partage d’information et de
documents.

Module Gestion des employés
Assurez-vous que les formations

des emplyés des sous-traitants
correspondent & vos exigences pour les
travaux impartis incluant la centralisation
et I'archive de tous les dossiers de
formation.

Module Formation en ligne
Tirez profit d'une solution économique
de formation des sous-traitants qui
correspond & vos besoins spécifiques,
incluant les formations d'accueil.
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Module Evaluation

de la performance

Evaluez la performance post-travaux de
vos sous-traitants selon des critéres tels
que la sécurité, la qualité, le respect des
échéanciers et des coUlts. Aussi utilisé

comme outil d’audit, ce module permet une vérification
périodique des travaux effectués par des soustraitants
pour s’'assurer qu'ils respectent les meilleures pratiques.
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Module Gestion des travaux
Générez le permis de travail détaillé

pour le sous-traitant en fonction des
formations requises, des équipements de
protection nécessaires et des meilleures
pratiques.

Module Liaison a la guérite
Automatisez I'accés a vos sites et d vos
installations aux seuls employés de
sous-traitants autorisés et qualifiés a y
circuler.

Module CogniSafe

C’est une méthodologie simple et efficace
qui fait une évaluation compléte de
I'entreprise, des procédures sanitaires au
contrble de I'accés des employés.

Module CogniPlace

Recherchez dans la base de données
Cognibox les fournisseurs dont les
parametres granulaires comprennent
le nom du fournisseur, le type de travail
(codes SCIAN), des mots clés précis et
'emplacement.



LES 5 MEILLEURES PRATIQUES POUR LA GESTION DES SOUS-
TRAITANTS

Cognibox offre des solutions complétes de gestion des fournisseurs, de conformité des
travailleurs et d’apprentissage qui soutiennent les organisations dans leur quéte d’'un
environnement de travail plus sécuritaire et efficace. Notre solution de gestion intégrée
de la sous-traitance permet de gérer la conformité efficacement, selon les meilleures
pratiques de l'industrie.

Les modules du systéme Cognibox s’articulent autour des cing téches essentielles

du processus de gestion des sous-traitants élaboré par I'Institut Campbell' (Conseil
national de sécurité des Etats-Unis). Ce processus est considéré comme le fondement
des meilleures pratiques de I'industrie.

Meilleures pratiques Modules cognibox
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5. Evaluation

EVALUATION DE
LA PERFORMANCE

1. Campbell Institute. (2015). Best Practices in Contractor Management. Tiré de http://www.thecampbellinstitute.org/research.

* Cognibox peut, & la demande des clients, effectuer des audits auprés des sous-traitants afin d’assurer une vérification périodique des travaux.



LA COMMUNAUTE COGNIBOX

Une approche collaborative. Un vaste bassin d’expertise.

Cognibox réunit plus de 290 000 membres — une communauté de sous-traitants et
employés de soustraitants qualifiés et performants. Notre communauté offre aux
donneurs d’ordres I'acceés a une expertise exceptionnelle, dans un large éventail
d’activités. GrGce a la communauté Cognibox, les sous-traitants peuvent simplifier

leur processus de conformité en évitant de multiplier et de dupliquer I'information &
soumettre a divers donneurs d’ordres. La communauté offre aussi d ses membres un
réseau et une visibilité propices au développement des affaires dans leurs domaines de
spécialisation.



LA GESTION DE LA SOUS-TRAITANCE AVEC COGNIBOX

Cognibox offre une gestion compléte et efficace de la sous-traitance. Notre solution est
élaborée en fonction de la réalité de votre entreprise. Elle tient compte de la complexité
de votre contexte organisationnel, des défis que vous devez relever, tout comme de

la multiplicité et de la diversité des exigences réglementaires et administratives en
matiére de sous-traitance.
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LA SOLUTION EXTERNE COGNIBOX

Systéme de gestion intégrée des sous-traitants

Standards corporatifs

- Santé et sécurité au travail - Conformité
* Environnement * Qualité
- Développement durable

Lois et reglements



COGNIBOX

Reconnu dans le monde entier

Les connaissances de I'équipe Cognibox sont fondées sur une compréhension solide
de la santé et normes de sécurité et préoccupations. Cognibox utilise cette expertise
pour offrir logiciels, une formation compléte et un service d’externalisation complet, y
compris soutien administratif.

Pionnier en santé et sécurité au travail, en formation des entreprises et en gestion
des compétences et de la conformité

Créateur d’'une solution de gestion des risques et de la conformité des sous-traitants
parmi les plus complétes sur le marché

Plus de 195 sites de donneurs d’ordres

Une solution globale utilisée dans plus de 30 pays
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Consultez nos études de cas sur Www.cognibox.com/fr/ressources



Un moteur de réussite

Un systéme de gestion favorisant I'adoption des meilleures pratiques de I'industrie
- Une approche stratégique qui se traduit par une réduction des risques et des codlts
Une communauté de plus de 290 000 membres qualifi &€s et performants

Un solide retour sur investissement

SOMMAIRE DES AVANTAGES
DE LA SOLUTION COGNIBOX

AVANTAGES QUANTITATIFS AVANTAGES QUALITATIFS
Plus faible probabilité d’incidents - Systéme centralisé accessible
Plus faible probabilité de - Paix d'esprit

problémes de qualité . Plus grande rétention des

Diminution des poursuites sous-traitants

et des reclamations Prévention d'atteintes

Diminution des arréts a la réputation
de production involontaires

- Meilleure productivité

A PROPOS DE COGNIBOX

Depuis 2005, Cognibox fournit des solutions complétes de gestion des fournisseurs,

de conformité des travailleurs et d'apprentissage qui soutiennent les organisations
dans leur quéte d’'un environnement de travail plus sécuritaire et efficace. Cognibox
offre aussi des services professionnels spécialisés pour accompagner les entreprises
dans leurs processus de sécurité de la chaine d’approvisionnement et de contrdle

des risques. Guidée par ses valeurs fondamentales de transparence et d’excellence,
I'approche flexible et centrée sur le client de Cognibox est primordiale pour I'expérience
client, et sert plus de 290 000 membres. Pour en savoir plus, visitez www.cognibox.com.
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Tous droits réservés.



